Privacy Policy di www.poggiodelfarro.com

Questo Sito Web tratta alcuni Dati Personali degli Utenti nel rispetto del Regolamento
(UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale applicabile.

Il presente documento puo essere stampato tramite la funzione di stampa del browser.

Titolare del Trattamento dei Dati

Poggio del Farro s.r.l.
Via Pietramala-Mazzetta, 670/A - 50033 Firenzuola (FI)
Email: info@poggiodelfarro.com - P.IVA 05703770486

Tipologie di Dati raccolti

Tra i Dati Personali raccolti, direttamente o tramite servizi terzi, rientrano: nome,
cognome, email, numero di telefono, Dati di utilizzo e Strumenti di Tracciamento.

Le informazioni di dettaglio per ciascuna categoria sono riportate nelle sezioni dedicate
di questa informativa e, quando necessario, in specifiche informative mostrate prima
della raccolta.

| Dati possono essere:
- forniti volontariamente dall'Utente (es. compilazione del modulo contatti);
- acquisiti automaticamente durante la navigazione (es. dati tecnici e statistici).

Salvo diversa indicazione, i Dati richiesti sono necessari per erogare i servizi del
sito. Il mancato conferimento potrebbe impedire di rispondere alle richieste o di fornire
alcune funzionalita.

L'eventuale uso di Cookie o altri Strumenti di Tracciamento ¢ finalizzato alla corretta
erogazione del servizio e alle ulteriori finalita descritte in questa policy e nella
Cookie Policy.

L'Utente é responsabile dei Dati Personali di terzi eventualmente comunicati, pubblicati
o condivisi tramite questo Sito Web.

Modalita e luogo del trattamento dei Dati raccolti

Modalita di trattamento

Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate per prevenire accessi
non autorizzati, divulgazione, modifica o distruzione dei Dati Personali.

Il trattamento avviene con strumenti informatici e telematici, secondo principi di
correttezza, trasparenza e minimizzazione.

Oltre al Titolare, possono trattare i Dati soggetti interni autorizzati (personale
amministrativo, commerciale e tecnici) e soggetti esterni nominati, ove necessario,
Responsabili del Trattamento (es. provider hosting, consulenti IT, fornitori di servizi
digitali). L'elenco aggiornato dei responsabili pud essere richiesto al Titolare.
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Luogo

| Dati sono trattati presso le sedi del Titolare e presso i sistemi dei fornitori
coinvolti nel trattamento. Alcuni trattamenti possono comportare trasferimenti verso
paesi diversi da quello dell'Utente.

Quando previsto, tali trasferimenti avvengono nel rispetto delle garanzie previste dal
GDPR (es. decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali standard o altre misure
idonee).

Periodo di conservazione

| Dati sono conservati per il tempo necessario alle finalitd per cui sono raccolti, salvo

obblighi di legge o necessita di tutela dei diritti del Titolare.

Finalita del Trattamento dei Dati raccolti

| Dati dell'Utente sono trattati per:
- fornire i servizi richiesti e rispondere alle comunicazioni inviate;
- adempiere obblighi normativi e fiscali;
- prevenire abusi o attivita fraudolente;
- tutelare i diritti del Titolare in sede stragiudiziale e giudiziale;
- analizzare in forma aggregata l'utilizzo del sito;
- inviare comunicazioni informative o promozionali, nei limiti consentiti.

Per maggiori dettagli, I'Utente pud consultare la sezione "Dettagli sul trattamento dei
Dati Personali”.

Dettagli sul trattamento dei Dati Personali

| Dati Personali sono trattati per le seguenti finalita:
Contattare I'Utente

Modulo di contatto (questo Sito Web)

Compilando il modulo di contatto, I'Utente autorizza il trattamento dei Dati inseriti al
fine di ricevere riscontro su richieste di informazioni, assistenza o preventivo.

Dati Personali trattati: nome, cognome, email, numero di telefono.

Mailing list o newsletter (questo Sito Web)

Con iscrizione volontaria alla newsletter, I'indirizzo email dell'utente viene inserito
in una lista contatti per l'invio di aggiornamenti, comunicazioni commerciali e contenuti
informativi relativi alle attivita del Titolare.

L'utente puo revocare il consenso in qualsiasi momento tramite il link di disiscrizione
presente nelle email o scrivendo al Titolare.

Dati Personali trattati: email.
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Statistica

| servizi di statistica consentono al Titolare di monitorare traffico e performance del sito,
anche al fine di migliorare contenuti e funzionalita.

Google Analytics 4 (Google Ireland Limited)

Google Analytics 4 & un servizio di analisi web che fornisce metriche aggregate sull'uso
del sito. | Dati possono essere trattati da Google in conformita alle proprie condizioni
contrattuali e informative privacy.

Quando configurato, il servizio utilizza funzionalita per ridurre l'identificabilita
diretta degli utenti (es. gestione degli identificatori e impostazioni privacy avanzate).

Dati Personali trattati: dati di utilizzo, strumenti di tracciamento.
Luogo del trattamento: Irlanda e altri paesi previsti dalla documentazione del fornitore.

Cookie Policy

Questo Sito Web utilizza Cookie e Strumenti di Tracciamento tecnici, statistici e, previo
consenso ove necessario, di profilazione/marketing.

Per informazioni dettagliate su tipologie, finalita, durata e gestione del consenso,
consultare la Cookie Policy dedicata.

Ulteriori informazioni per gli utenti

Base giuridica del trattamento

Il Titolare tratta i Dati Personali quando ricorre almeno una delle seguenti basi
giuridiche:
- consenso dell'Utente;
- esecuzione di un contratto o misure precontrattuali;
- adempimento di obblighi legali;
- legittimo interesse del Titolare, nel rispetto dei diritti e delle liberta
fondamentali dell'Utente.

L'Utente pud richiedere chiarimenti sulla base giuridica applicata ai singoli
trattamenti.

Ulteriori informazioni sul tempo di conservazione

| dati sono conservati per periodi differenziati in funzione della finalita:
- richieste di contatto: per il tempo necessario alla gestione della richiesta e ai
successivi adempimenti;
- obblighi amministrativi/contabili: per i termini previsti dalla legge;
- newsletter: fino a revoca del consenso (disiscrizione);

- tutela dei diritti del Titolare: per il tempo necessario alla difesa in caso di
contestazioni.

Al termine del periodo di conservazione, i Dati saranno cancellati 0 anonimizzati, salvo
ulteriore conservazione imposta da norme di legge.
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Diritti dell'Utente ai sensi del GDPR

Nei limiti previsti dalla normativa, I'Utente puo esercitare in ogni momento i seguenti
diritti;

- accesso ai propri Dati Personali;

- rettifica dei Dati inesatti o integrazione di quelli incompleti;

- cancellazione dei Dati (diritto all'oblio);

- limitazione del trattamento;

- opposizione al trattamento;

- portabilita dei Dati;

- revoca del consenso, senza pregiudicare la liceita del trattamento effettuato prima

della revoca;
- reclamo all'Autorita Garante per la protezione dei dati personali.

Dettagli sul diritto di opposizione

Quando il trattamento & basato sul legittimo interesse del Titolare, I'Utente pud opporsi
per motivi connessi alla propria situazione particolare.

Se i Dati sono trattati per finalita di marketing diretto, I'Utente pud opporsi in qualsiasi
momento, gratuitamente e senza necessita di motivazione.
Come esercitare i diritti

Per esercitare i propri diritti, I'Utente pud contattare il Titolare ai recapiti indicati
in questo documento.

Le richieste sono trattate senza ingiustificato ritardo e, comunque, entro i termini
previsti dalla legge.

Ulteriori informazioni sul trattamento

Difesain giudizio

| Dati Personali possono essere utilizzati dal Titolare per accertare, esercitare o
difendere un proprio diritto in sede giudiziale o stragiudiziale.

Informative specifiche

Su richiesta dell'Utente o in relazione a specifici servizi, il Titolare pud fornire
informative aggiuntive dedicate a particolari trattamenti.

Log di sistema e manutenzione

Per esigenze di funzionamento e sicurezza, questo Sito Web e i servizi terzi utilizzati
possono raccogliere log tecnici che possono contenere Dati Personali (es. indirizzo IP,
timestamp, eventi di sistema).

Informazioni non contenute in questa policy
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Per qualsiasi chiarimento sul trattamento dei Dati Personali, I'Utente pud contattare in
ogni momento il Titolare.

Modifiche a questa privacy policy

Il Titolare si riserva di aggiornare questa privacy policy in qualunque momento. Le
modifiche saranno pubblicate su questa pagina con indicazione della data di
aggiornamento.

Qualora le modifiche incidano su trattamenti basati sul consenso, il Titolare raccogliera
nuovamente il consenso quando necessario.

Ultimo aggiornamento: 27 febbraio 2026

Definizioni e riferimenti legali

Dati Personali (o Dati)

Qualsiasi informazione che rende identificata o identificabile, direttamente o
indirettamente, una persona fisica.

Dati di Utilizzo

Informazioni raccolte automaticamente durante l'uso del sito, quali indirizzi IP,
caratteristiche del browser, pagine visitate, tempi di permanenza, orario della richiesta
e dati diagnostici tecnici.

Utente

La persona che utilizza questo Sito Web.

Interessato

La persona fisica cui si riferiscono i Dati Personali.

Responsabile del Trattamento
Il soggetto che tratta Dati Personali per conto del Titolare, sulla base di idoneo atto

giuridico.

Titolare del Trattamento

Il soggetto che determina finalita e mezzi del trattamento dei Dati Personali.

Questo Sito Web

Lo strumento digitale attraverso cui vengono raccolti e trattati i Dati Personali degli
Utenti.

Servizio

Le funzionalita e i contenuti offerti da questo Sito Web.
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Unione Europea (o UE)

Ogni riferimento all'Unione Europea si intende esteso, ove applicabile, anche allo Spazio
Economico Europeo.

Cookie

Piccoli file di testo che i siti web salvano sul dispositivo dell'Utente per finalita

tecniche, analitiche o di marketing.

Strumento di Tracciamento

Qualsiasi tecnologia che consenta di tracciare il comportamento dell'Utente (es. cookie,
pixel, tag, identificatori univoci).

Riferimenti legali

La presente informativa riguarda esclusivamente il sito www.poggiodelfarro.com, salvo ove
diversamente indicato.
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